Schulmanager FAQ - Antworten auf die haufigsten Fragen zum

Schulmanager fiir Eltern und SchiilerInnen

Wie kann ich selbst mein Passwort zuriicksetzen?

Ein eigenstandiges Zuriicksetzen des Passwortes ist nur méglich, wenn der
Benutzername eine giiltige E-Mailadresse ist. Sollte dies bei Ihnen / dir nicht der Fall sein,
dann melden Sie sich / melde dich unter

c.sauter@schule-meckenbeuren.de

und ich helfe Ihnen / dir weiter.

Wenn Sie / du mit einer E-Mailadresse beim Schulmanager registriert sind / bist, dann folgt hier
die Anleitung zum Zuriicksetzen des Passworts:

1. Die Website https://www.schulmanager-online.de im Internetbrowser aufrufen. Nun auf ,Pass-
wort vergessen" klicken.

2. Auf der neuen Seite die E-Mailadresse des Accounts eingeben, auf ,Zurlicksetzen" klicken
und die Anweisungen in der zugesandten Mail befolgen.

Tipp: Sollte die angekiindigte Mail zum Zurlicksetzen des Passworts nicht im E-Mail-Postfach an-
kommen, dann im Spam-Ordner nachschauen.

Wenn Sie sich mit einem Benutzernamen angemeldet haben:
Kdnnen Sie lhr Passwort nicht selbststéndig zuriicksetzen. Bitte wenden Sie sich dann an
I | die Schule.

E-Mail-Adresse / Benutzername

Wenn Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse angemeldet haben:
Geben Sie hier Ihre E-Mail-Adresse ein. Wir senden lhnen dann eine E-Mail mit einem Link
zum Zuriicksetzen des Passworts.

Passwort

Ihre E-Mail-Adresse
Passwort vergessen l
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